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Syftet med denna rutin

Syftet ar att beskriva kriterier och rutin for formedling till BmSS.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin galler tillsvidare for férvaltningen for funktionsstod

Formedling till bostad med sarskild service
(BmSYS)

Uppdrag

Uppdraget innefattar formedling av lagenheter i BmSS.

o Formedlingsuppdraget omfattar l&genheter i hela forvaltningen for funktionsstods
(nedan kallat forvaltningen) egen regi, kopta platser inom ramavtal samt kdpta
platser utanfor ramavtal.

o Formedlingsansvaret omfattar alla personer med beslut om BmSS enligt LSS (lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade) och SoL (Socialtjénstlagen).
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o Formedlingsuppdraget initieras av den enskildes socialsekreterare.

Prioritering

Det grundlaggande synsattet for formedlingsuppdraget r att erbjuda den enskilde en séa
passande BmSS som mgjligt. Storsta mojliga hansyn ska alltid tas till den enskildes
behov.

Grundlaggande kriterier for prioritering till BmSS galler saval for goteborgare, som for
personer fran andra kommuner som fatt férhandsbesked om BmSS och for personer dar
det &r aktuellt med byte av BmSS. Personer med beslut om BmSS ska vara forberedda av
socialsekreteraren pa att flytta nar personen far ett erbjudande om en BmSS.

Kriterier for prioritering:

1. Kop av BmSS utanfor ramavtal. Ekonomiska konsekvenser ska beaktas.

2. Beslutsdatum. Ekonomiska konsekvenser ska beaktas. Exempelvis utdémd
sarskild avgift eller risk for sadan, kostnad for korttidsboende eller annan
boendeform.

3. Angeléget behov av BmSS (t.ex. personer som av olika anledningar inte langre
kan bo kvar hemma och dér annan verkstéllighet, exempelvis korttidsboende, inte
gar att finna eller inte bedéms vara lamplig).

Ovriga hansynstaganden for prioritering utan inbérdes ordning:

» Behovet av kvalificerad/specialiserad kompetens och/eller sérskilt utformad
fysisk miljo i bostaden (till exempel vid olika diagnoser eller utmanande
beteende).

e Personer som bor pa BmSS enligt LSS § 9:8 och behdver BmSS enligt LSS § 9:9.

e Avvagning utifran ett barnperspektiv.

Utgangspunkter i formedlingsprocessen:

e Alla berorda parter ska samverka for att uppna en effektiv formedlingsprocess
som ger forutséttning for en bra matchning mellan enskild person och
verksamhet.

e Forvaltningen ska erbjuda samtliga personer med beslut om BmSS en bostad
inom 3 manader.

e Forvaltningen (myndighet och avdelning BmSS) ska arbeta utifran antagen rutin
benamnd “Bo ratt” for att ge goda forutséttningar i formedlingsarbetet.

e Formedlingen sker efter personens behov av stdd och dar det finns lediga
lagenheter. Det ar darfor inte mojligt att vélja i vilket omrade beslutet skall
verkstallas i.
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Rutin for formedling till BmSS i egen regi

Planeringsledare kvalitet och utveckling (KoU) ansvarar for all formedling av BmSS i
forvaltningen. Férmedling gors till forvaltningens enheter i egen regi och till externa
leverantérer som har ramavtal med Goteborgs stad. Forslag pa kopt plats utanfér ramavtal
ges till aktuell myndighetsenhet vid begéran.

e Socialsekreteraren meddelar via Treserva (anvand maillistan Boendeplanering
funktionshinder) nér ett nytt beslut om BmSS &r beviljat. Vid formedling ska
utredning vara max 1 ar gammal, om den ar aldre ska uppdatering goras pa
blankett Byte BmSS/uppdaterad utredning BmSS eller i uppféljningsdokument.

e Ansvarig planeringsledare aterkopplar till socialsekreterare for ytterligare
information samt for att ta reda pa stéllningstagande géllande kop av plats enligt
ramavtal i eller utanfér Goteborg.

» Vid formedlingsmote prioriteras personer till varje lagenhet. Om mojligt kommer
tva personer att formedlas varav en person har hdgsta prioritet (prio 1) och en
person har andra prioritet (prio 2). Prioriteringsordning sker av planeringsledare
utifran géllande formedlingskriterier. Ansvarig planeringsledare i det omrade dar
bostaden &r beldgen mejlar aktuella avidentifierade utredningar eller
bytesdokument till enhetschef for bostaden eller annan utsedd ansvarig.
Planeringsledaren sakerstéller att kontaktuppgifter till socialsekreterare ar
aktuella.

e Ansvarig planeringsledare i det omrade dar personen kommer ifran informerar
ansvarig socialsekreterare om personen ar rangordnad som prio 1 eller prio 2 till
lagenhet. Prio 1 har alltid fortur vid ett ja-tack.

e Enhetschefen eller annan utsedd ansvarig far utredning fran planeringsledaren
och kontaktar sedan socialsekreteraren inom 1 vecka for mer férdjupad
information. Om enhetschefen eller annan utsedd ansvarig inte far kontakt med
socialsekreterare sa aterkopplas detta till planeringsledare som bistar med andra
kontaktuppagifter till aktuell myndighetsenhet. Om socialsekreteraren inte blir
kontaktad inom en vecka sa aterkopplar socialsekreterare detta till
planeringsledare som kontaktar enhetschefen. Aven socialsekreteraren kan
kontakta enhetschefen. I de fall enhetschefen eller annan utsedd ansvarig behéver
ta ytterligare kontakter maste detta ske genom socialsekreteraren, som i sin tur
behover fa den enskildes medgivande. Enhetschefen eller annan utsedd ansvarig
ska alltid borja med att inhdmta férdjupad information kring den person som ar
rangordnad som prio 1.

e Huvudregeln att den person rangordnats som prio 1 ska erbjudas lagenheten,
dock sker ett samrad mellan berérd socialsekreterare och enhetschef. Om
enhetschefen anser att man inte kan ge personen det stdd som behdvs, eller
bedomer att formedling inte & mojlig av andra skél, ska 6vervéganden gdras hur
boendet och/eller verksamheten kan anpassas for att kunna ta emot personen.

o Enhetschef ska alltid kontakta socialsekreteraren for att inhamta fordjupad
information innan ett stallningstagande till om erbjudande av plats till férmedlad
prio 1 ej &r mojlig.

e  Om enhetschef bedomer att den person som &r formedlad som prio 1 inte kan
erbjudas plats ska detta alltid foérankras med verksamhetschef.
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o Ett besok i bostaden innebér att verksamheten med sakerhet kan erbjuda platsen
till den enskilde. | undantagsfall kan besok i bostaden genomfdéras innan det finns
ett erbjudande och da ska detta vara forankrat och tydligt for alla inblandade.

e Erbjudande om BmSS ska alltid meddelas av enhetschef eller annan utsedd
ansvarig till socialsekreterare som i sin tur kontaktar och l&mnar erbjudandet till
prioriterad person.

e Forsta besok i erbjuden bostad ska ske inom 2 veckor efter kontakt &r tagen
mellan och enhetschef eller annan utsedd ansvarig och socialsekreterare. Vid
besoket i bostaden ska alltid socialsekreteraren vara med for att kunna svara pa
fragor kring myndighetsutévningen. Enhetschefen ska medverka under besoket
och beskriva verksamheten samt pa vilket sétt stodet kan utformas for att
tillgodose personens behov. Vid besoket ska enhetschefen lamna skriftlig
information om enheten, utifrAn mall i materialet ”Bo ritt”. Socialsekreteraren
ska verka for att den enskilde inte tackar nej utan att besok har gjorts.

e  Fran datum for besok i bostaden har den enskilde som langst 1 vecka pa sig att
ldmna besked till socialsekreteraren.

e Socialsekreteraren informerar enhetschef eller annan utsedd ansvarig samt
planeringsledare den enskildes ™ ja, tack™ eller ”nej, tack”. Socialsekreteraren
informerar planeringsledare om orsak da den enskilde tackar nej samt
dokumenterar orsak och datum i Treserva.

e Vid ”ja, tack” paborjas inflyttningsprocessen. Vid ”nej, tack” ar den enskilde
aktuell for formedling igen, med eventuellt fortydligande av behov for forbattrad
matchning.

e Vid ”ja, tack” — se Rutin for avgiftshandldggning for information om hyra,
garantibelopp och avgift vid placeringar av barn.

e Vid upprepade ej aktuell fran en bostad och vid fordréjda processer sa kontaktar
ansvarig planeringsledare aktuell verksamhetschef inom omrade BmSS eller
enhetschef for aktuell myndighetsenhet.

e Vid eventuella tvister gallande formedling lyfts fragan forst till enhetschef for
aktuell myndighetsenhet att ha en dialog med enhetschef for bostaden, om de inte
kommer 6verens lamnas fragan 6ver till berorda verksamhetschefer inom
avdelning BmSS och avdelning myndighet och socialpsykiatri. Om oenighet
kvarstar lyfts fragan till respektive avdelningschefer.

o Aktuell myndighetsenhet ansvarar for att initiera letande av plats utanfor
ramavtal. Begéran gors till aktuell planeringsledare som fyller i ett formulér till
SPINK for sokning utanfor ramavtal. Socialsekreteraren tar kontakt med de
leverantorer som svarar pa SPINK-sokningen.
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Rutin for formedling till kopt plats inom ramavtal

Planeringsledare KoU ansvarar for all formedling av BmSS i forvaltningen. Formedling
gors till forvaltningens enheter i egen regi och till externa leverantdrer som har ramavtal
med Goteborgs stad. Forslag pa kopt plats utanfor ramavtal ges till myndighetsenheten
vid begéran.

Socialsekreteraren meddelar via Treserva (anvand maillistan Boendeplanering
funktionshinder) nér ett nytt beslut om BmSS &r beviljat. Vid formedling ska
utredningen vara max 1 ar gammal, om den &r aldre ska uppdatering goras pa
blankett Byte BmSS/uppdaterad utredning BmSS eller i uppféljningsdokument.

Ansvarig planeringsledare aterkopplar till socialsekreterare for ytterligare
information samt for att ta reda pa stéllningstagande géllande kop av plats enligt
ramavtal i eller utanfér Goteborg.

Vid formedlingsméte prioriteras 1 person till ledig plats inom kopt verksamhet.
Leverantdrerna ar rangordnade. Avsteg fran rangordning kan géras utifran den
enskildes behov. Ansvarig planeringsledare informerar ansvarig socialsekreterare
om att personen ar prioriterad till en BmSS.

Planeringsledare mejlar avidentifierad utredning eller bytesdokument till
enhetschef for bostaden eller annan utsedd ansvarig hos leverantoren.
Planeringsledaren sakerstéller att kontaktuppgifter till socialsekreterare ar
aktuella.

Enhetschefen eller annan utsedd ansvarig far utredning fran planeringsledaren
och kontaktar sedan socialsekreteraren inom 1 vecka for mer férdjupad
information. | de fall enhetschefen eller annan utsedd behdver ta ytterligare
kontakter sker detta genom socialsekreteraren, som i sin tur behdver fa den
enskildes medgivande.

Besok i erbjuden bostad ska ske inom 2 veckor efter kontakt ar tagen mellan och
enhetschef eller annan utsedd ansvarig i foretaget och socialsekreterare. Vid
besoket i bostaden skall socialsekreteraren helst vara med for att kunna svara pa
fragor kring myndighetsutévningen. Enhetschefen ska medverka under besoket
och beskriva verksamheten samt pa vilket satt stodet kan utformas for att
tillgodose personens behov.

Fran erbjudande om plats har den enskilde 1 vecka pa sig att Iamna besked till
socialsekreteraren. Socialsekreteraren informerar enhetschef eller annan utsedd
ansvarig i foretaget samt planeringsledare den enskildes ” ja, tack™ eller "nej,
tack”. Socialsekreteraren informerar planeringsledare om orsak da den enskilde
tackar nej samt dokumenterar orsak och datum i Treserva, for att ha uppgifterna
aktuella vid redovisning av icke verkstéllt beslut.

Vid ”ja, tack” paborjas inflyttningsprocessen. Vid “nej, tack” ar den enskilde
aktuell for formedling igen, med eventuellt fortydligande av behov for forbattrad
matchning.

Innan inflyttning ska alltid en behovsbeddmning goras. Socialsekreterare
inhdmtar kontaktuppgifter till person som ska intervjuas for behovsbeddmning
infor kop och 1&mnar kontaktuppgifterna till planeringsledare. Se Rutin for
hantering av behovsbedémningar pa ramavtal.
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o Aktuell myndighetsenhet ansvarar for att initiera letande av plats utanfor
ramavtal. Begaran gors till aktuell planeringsledare som fyller i ett formulér till
SPINK for sokning utanfor ramavtal. Socialsekreteraren tar kontakt med de
leverantorer som svarar pa SPINK-sokningen.
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